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ELECCIÓN DEL DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO SUPLENTE 

 
En reunión del 14 de marzo de 2022 de Junta Directiva, la Defensoría del 
Consumidor Financiero informó sobre carta de renuncia presentada por el doctor 
Christiam Ubeymar Infante Angarita, al cargo de Defensor del Consumidor 
Financiero Suplente, desempeñado desde el año 2020, y sometió a consideración 
de la misma como reemplazo para ese cargo al doctor Gonzalo Méndez Morales. 
La Junta Directiva después de su análisis y evaluación, de acuerdo con la 
recomendación efectuada por la Defensoría, recomendó presentar la propuesta a la 
Asamblea General de Accionistas.  
 
Resumen hoja de vida del candidato  
 
El doctor Gonzalo Méndez Morales es abogado especializado en Derecho Público 
Económico de la Universidad de los Andes, titulado en programas de profundización 
en Banca de Inversión, Mercado Bursátil, Gerencia del Valor y Valoración de 
Empresas de la misma Universidad. Árbitro en las especialidades de Comercial y 
Financiero, Amigable Componedor en la categoría de Contractual Privado y 
Conciliador Extrajudicial en Derecho, del Centro de Arbitraje y Conciliación de la 
Cámara de Comercio de Bogotá, Capacitador en los Programas de Formación de 
Conciliadores en Derecho, Arbitraje Nacional e Internacional y Secretarios de 
Tribunal de Arbitraje, del Centro de Arbitraje y Conciliación y de la Gerencia de 
Formación Empresarial de la Cámara de Comercio de Bogotá, Árbitro, Amigable 
Componedor, Conciliador Extrajudicial en Derecho y Asesor Jurídico del Centro de 
Conciliación, Arbitraje y Amigable Componedor de la Sociedad Colombiana de 
Ingenieros, Avaluador inscrito en el Registro Abierto de Avaluadores ante la 
Corporación Autorregulador Nacional de Avaluadores ANA, en la categoría de 
Intangibles Especiales.  
 


