
 

Condiciones y restricciones alianza AVAL 

• Aplica para todos los Tarjetahabientes mayores de 18 años. 
• Campaña válida para todas las compras anticipadas con hasta 60 días realizadas en la 

página de www.hotelesestelar.com  
• Tarifa no flexible: Esta tarifa no permite modificaciones ni cancelaciones de su reserva. 
• Tarifa no reembolsable, salvo causales legales.  
• Sujeto a disponibilidad del hotel. 
• No aplica para convenios corporativos, grupos, ni facturas a nombre de empresas.  
• No acumulable con otras promociones 
• No aplica para reservas iguales o superiores a diez (10) habitaciones. 
• Válido hasta dos (2) noches de alojamiento para dos (2) personas en habitación. 
• Todas las reservas deberán estar garantizadas previo a la llegada de los huéspedes. 
• La no presentación del Tarjetahabiente en el hotel implicará el cobro de penalidad de 

conformidad con lo dispuesto en la ley.  
• Aplica para tarjetas Débito y Crédito. 
• Aplica únicamente para tarjetahabientes del grupo Aval y Dale. 
• Tarifa incluye IVA del 19% dispuesto al turismo para el 2025.  
• En el evento en que los huéspedes vengan acompañados de niños de 11 años o menos, 

se aclara que estos no pagarán costo alguno en lo relacionado con el alojamiento, pero 
si pagarán y cancelarán sus consumos adicionales 

• El descuento varía dependiendo el día seleccionado, aplica únicamente para compras a 
través de www.hotelesestelar.com, ingresando el código de descuento HEAVAL al 
momento de realizar la reserva. 

• Vigencia del benéfico hasta el 31 de diciembre de 2025. 

Descuentos de acuerdo con el día y al hotel:  

Hotel Descuento Oferta 

Estelar La Fontana 
27% Oferta Especial No Reembolsable todos los dias  

34% Compra Anticipada 30 días  

Estelar Ap Bogotá 

27% Oferta Especial No Reembolsable todos los dias 
30% Compra anticipada 14 días 

34% Compra anticipada 30 días 

Estelar Paipa 
27% Oferta especial No Reembolsable - todos los días 

34% Compra Anticipada 60 días  (Excluyendo fechas de Blackouts) 

Estelar Suite Jones 
27% Oferta Especial No Reembolsable todos los dias 

30% Compra Anticipada 14 días 

Estelar Santamar 
25% Oferta Especial todos los dias No Reembolsable 

30% Compra Anticipada 30 días 

Estelar Recinto del Pensamiento 
27% Oferta Especial todos los dias Reembolsable 

27% Oferta Especial todos los dias No Reembolsable 

Estelar Blue 
33% Compra Anticipada 30 días 

27% Oferta Especial No Reembolsable todos los dias  

Estelar Ap Medellín 
30% Compra Anticipada 14 días  

27% Oferta Especial No Reembolsable todos los dias  

Estelar Altamira 
35% Compra Anticipada 30 días  

27% Oferta Especial No Reembolsable todos los dias  
Estelar Alto Prado 35% Compra Anticipada 30 días  



27% Oferta Especial No Reembolsable todos los dias  

Estelar Ap Barranquilla 
30% Compra Anticipada 14 días 

27% Oferta Especial No Reembolsable todos los dias  

Estelar Parque de la 93 
30% Compra Anticipada 14 días 

34% Compra Anticipada 30 días  

Estelar el Cable 
27% 

Oferta Especial todos los dias Reembolsable/No rembolsable 

Estelar Milla de Oro 
32% Compra Anticipada 30 días 

27% Oferta Especial No Reembolsable todos los dias  

Estelar Calle 100 
30% Compra Anticipada 14 días 

27% Oferta Especial No Reembolsable todos los dias  

Estelar Yopal 
30% Compra Anticipada 14 días 

27% Oferta Especial No Reembolsable todos los dias  

Estelar Villavicencio 
32% Compra Anticipada 30 días 

27% Oferta Especial No Reembolsable todos los dias  

Estelar Cartagena de Indias 
35% Compra Anticipada 60 días 

27% Oferta Especial No Reembolsable todos los dias  

Estelar Torre Suites 
32% Compra Anticipada 30 días 

27% Oferta Especial No Reembolsable todos los dias  

Estelar Square 
32% Compra Anticipada 30 días 

27% Oferta Especial No Reembolsable todos los dias  

Estelar Playa Manzanillo 
37% Compra Anticipada 60 días 

27% Best Available Rate Non Refundable 
 

 


