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Informe sobre la Aplicacion del Sistema de Administracion del Riesgo del Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo “SARLAFT”

El BANCO POPULAR S.A,, en adelante El Banco, es una entidad debidamente establecida en Colombia, con sede
principal en la Calle 17 No. 7- 43 en la ciudad de Bogota D.C. y vigilada por la Superintendencia Financiera de
Colombia. Siguiendo las instrucciones impartidas en la Circular Bésica Juridica de la Superintendencia Financiera de
Colombia y en cumplimiento del Marco de regulacién para la prevencion del lavado de activos y financiacion del
terrorismo, el Banco cuenta con un sistema de administracion que le ha permitido gestionar los riesgos
identificados a partir del andlisis de contexto interno y externo, los cuales se han administrado dentro del concepto
de mejora continua, encaminados a minimizar razonablemente su existencia y mitigarlos mediante la
implementacién de controles. Las actividades realizadas respecto al Sistema de Administracién de Riesgo de Lavado
de Activos y Financiacion del Terrorismo - SARLAFT - se desarrollaron teniendo en cuenta el marco metodoldgico
para la mitigacion de los riesgos expuestos al lavado de activos y financiacién del terrorismo (en adelante, LA/FT),
adoptado por el Banco, proceso soportado en herramientas tecnolégicas y en la adecuada aplicacién de controles
disefiados para cada uno de los factores de riesgo, que se centran principalmente en el conocimiento de los clientes,
los usuarios y el mercado, con la activa participacion de la fuerza comercial, y en la capacitacion permanente al
personal. La deteccidn oportuna de operaciones inusuales y el reporte de operaciones sospechosas, la actualizacion
de politicas y procesos, la actualizacién del modelo de segmentacion y el fortalecimiento del equipo de trabajo de
la Gerencia de Cumplimiento. En linea con lo anterior, se ejecuté un plan de trabajo de acompafiamiento
metodoldgico a los sistemas de administracion de este riesgo en las filiales, en aras de promover mejores practicas
y eficiencia operativa.

Adicionalmente, el Banco mantiene un programa institucional de capacitacién en materia de SARLAFT dirigido a sus
colaboradores y alta gerencia, con el objetivo de optimizar la eficiencia y eficacia de las operaciones de El Banco y
dar estricto cumplimiento a las normas que le resultan aplicable; aspectos que son presentados de manera
trimestral a la Junta Directiva, por medio de los informes que el oficial de cumplimiento presenta sobre la gestion
realizada y demds elementos contemplados en la normativa vigente.

El Banco Popular declara que, los principios, valores y conductas de los administradores, empleados del Banco y
proveedores se encuentran enmarcados en los Sistemas de Gestion de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo, Antisoborno y Corrupcién y Compliance Penal y Etico; sistemas que cumplen con los estdndares
nacionales e internacionales y fueron evaluados y cuentan con las certificaciones ISO 37001:2016, 1SO 37301:2021
y NTC 6671:2023, por parte de la firma Certification Management & Development S.A.S..
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