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Carga de Archivos

Servicio que permite cargar a la solucién, archivos que pueden ser monetarios o

Nno monetarios, para su respectivo procesamiento.

La carga de un archivo es de forma desatendida, esto quiere decir que el usuario
de la empresa puede realizar otra accion dentro del portal mientras se carga el
archivo, una vez se finalice el proceso de carga se enviara una notificacion para

gue el usuario finalice el envio del archivo.

‘ Consultar { & Cargar Archivos

Parémetros de consulta = ver Ejempio &) vervideo

Seleccions la clase de archive a consultar

[o Monetzrio () Mo Monetario ]

Configuracién de consulta

Tipo Archivo ‘Seleu:lrme | v ]

seleccione periado

[ Facha Inicl [otamans = Fecha Final [2otamains B ]

Datos adicionales

Membre Archive Digite o seleccione E\
Valor Inicial 3 ] Valor Final 3
Estado [Todes v
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Cargar Archivos

El usuario debera diligenciar los datos resaltados en color amarillo del formulario

presentado en pantalla, en el campo “Archivos a Cargar” adjuntara el archivo
respectivo.

Una vez se encuentre completa la informacion dar clic en “Cargar Archivo”

Carga de Archivos

Consultar &» Cargar Archivos

Cargar Archive
Tipo Archivo Pagos |
Nombre Archiva [Nomina cetubre |
Método de Encripcisn Seleccionz
Programar Archivo [2018/10/11 @]}
Archivo & Cargar |PRUEBABAQ.Ixt | a

@ Cancsiar 5 Cargar Archivo

Se mostrard la confirmacion de la carga del archivo.

Para consultar los archivos el usuario debera darle clic en el boton “Finalizar”,
donde los direccionara a la pantalla “Consultar”.

Carga de Archivos

Consultar &> Cargar Archivos

Resultado

£ i
&/ Su archivo se encuentra en proceso de carga. Por favor valide el estado del archivo y realice el proceso de envio.

& Finalizar
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Consultar

Después de cargado el archivo, el usuario debera consultarlo diligenciando la
informacién correspondiente para proceder con el envio del mismo.

Carga de Archivos

Consultar 0 Cargar Archivos

Pardmetros de consulta

Seleccione la dase de archivo a consultar

® Monetario ©  No Monetaria |

Configuracién de |a consulta

Tipo Archivo [Pagm ‘ - ] |

Seleccione periodo

‘ Facha Inicial 2018110710 = Facha Final 2018110110

Datos adicionalzs

Nombre Archivo Digite o seleccione [~]
Valor Inicial | | Valor Final
Estado [Todos ‘ v]

Fa Consultar

Una vez se consulta el archivo, se desplegara la pantalla de “Resumen” en
donde se mostraran todos los archivos cargados y listos para enviar de acuerdo
con los parametros de consulta seleccionados.

Carga de Archivos

Consultar 0 Cargar Archivos

Resumen

‘ Parametros de consulia |

‘ Filirar Resultado W |

Descripcion de Estados W

No. Registros No. Registros
Valides/Aceptados Errados [ Rechazados
® Nomina Octu 2018/10/10 $2.00 0 1 o CAR 'y = @
— s
4 Volver s Enviar [X3 Exportar a Excel

El usuario deberéa seleccionar el archivo a enviar; si el archivo no tiene errores
guedara en estado CAR (cargado) y sin registros errados, inmediatamente se

habilitara el boton “Enviar”.
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Una vez se da clic en Enviar, se desplegara la pantalla con la informacién de la

transaccion a realizar para verificar que este correctamente,

Consultas Transacciones Servicio al Cliente Administracion

Carga de Archivos

Consultar & Cargar Archivos

Confirmacidn

£Estd seguro de realizar la transaccién?

Usted esta enviando el siguients archivo al Banco

Tipo Archivo Pagos
Nombre del Archivo Nomina Octu
No. Total de Registros 1

Fecha de Carga 2018/10/10
Hora Carga 18:21:56
Valor Archive §2.00

trgrese Cinve ‘

. Cancelar V Aceptar y Confirmar

Luego el usuario debera ingresar la clave dinAmica token y darle clic en el botén

de “Aceptar y Confirmar”,

{_\//Ac&pur y Confirmar

finalmente se mostrara el resultado de la transaccion.

Carga de Archivos

Consultar & Cargar Archivos

Resultado
v El archivo se estd enviande. Por favor verifique en la consulta el estado del mismo.
Tipo Archivo Pagos
Nombre del Archivo Nomina Octu
No. Total de Registros 1
Fecha de Carga 2018/10/10
Hora Carga 18:21:56
Facha de Envio
Hora Envio
Valor Archive $2.00
Estado Programado

A Exportara PDF Ay Imprimir @ Finalizar
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El usuario debera consultar nuevamente el archivo y verificar el estado del
mismo, en donde se debera mostrar el archivo en estado PRO (Procesando), el

cual indica que el archivo fue enviado para proceso en el Banco.

(2 Consultas Transacciones Servicio al Cliente Administracion Ayudas

Carga de Archivos

Consultar & Cargar Archivos

Resumen

‘ Pardmetros de consulta v

‘ Filirar Resultado ¥ ‘

Descripcidn de Estados ¥

No. Registros No. Registros No. Registros

Enviados Vilidos/Aceptados Errados | Rechazados

@ Nomina Octu 2018{10/10 $2.00 1 0 0 PRO D la [~]

Después de haber surtido el proceso total el archivo, el usuario debera consultar
nuevamente el estado del mismo, el cual debera aparecer en APP (Procesado),

el cual indica que el archivo culminé el proceso de dispersion.

Carga de Archivos

Consultar & Cargar Archivos

Resumen

‘ Pardmetros de consulta W ‘

‘ Filtrar Resultado ¥ ‘

Descripcién de Estados w

No. Registros
Validos/Aceptadas

Ver Detalle <&

2018/07/06

4 Volver |#: Exportara Excel

Para conocer el estado de los registros del archivo, debera dar clic en el icono
ver detalle, lo direccionara a la pantalla de resumen en donde se visualizara la

informacién general del archivo.
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Nombre Archivo JuULICS

MNombre Técnico Archivo PGFOOLLUXA
Fecha Carga 2018/07/06
Hora Carga 12:21:54

Fecha Programadién

Fecha Envio 2018/07/06
Hora Envig 12:22:31
Usuario Creador PAQLA LOPEZ
Usuario Aprusba/Rechaza /A

Facha Actualizacion Estade 2018/07/12
Hora Actualizacidn Estado 03:53:10
Valor Total Archivo £2.00

Valor Archivo Enviado £2.00

Valor Registros Rechazados £2.00

Valor Registros Errados

No. Registros Enviados 1
No. Registros Validos/Aceptados 0
No. Registros Rechazados 1
No. Registros Errados 0
No. Registros en Proceso 0
Estado Procesado

en la parte inferior de la pantalla se mostraran los registros rechazados, si se

desea mayor informacién podra dar clic en “Ver Registros” en donde se

visualizaran todos los registros (exitosos y rechazados) del archivo enviado.

Codigo del Error

2 No Existz Prenctificacion R10

ver 10 ¥ | Registros Primero « o » Ultimo

< Volver {# VerRegistros G Ver Registros Rechazados |A Exportar a PDF

Producto Originador Fecha Efectiva Valor Transaccién Estado
000150146710 2018/07/06 $2.00 REJ | 4
Detalle de pago A Confraer
No. Identificacidn Receptor 354556 No. Producto Destino 13456
Valor Transaccidn $2.00 No. Identificacidn Originador 80036019
Nombre Receptor 4DDFGNNMIM Reservado
No. Ruta 00001 Propasito de la Transaccidn NOMINA
Cidigo Entidad Financiera 121 Referendia de Pago sdfgh
No. Digito Chequeo g Dato Discrecional v
Tipo Transaccidn 22 Respuesta
No. Registro Descripcién Cadigo del Error
2 Mo Existe Prenatificacion R10
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O también podra dar clic en Ver Registros Rechazados en donde se visualizaran
Unicamente los registros rechazados después de haber sido procesado el

archivo.

Codigo del Error
2 No Existz Prenctificacion R10
ver 10 ¥ | Registros Primero « o » Ultimo
4 \Volver {7 Ver Registros ﬁ Ver Registros Rechazados |2 Exportar a PDF
Producto Originador Fecha Efectiva Valor Transaccién Estado
000150146710 2018/07/06 $2.00 REJ | =y

Detalle de pago » Contraer

Mo. Identificacién Receptor 354555 No. Producto Destino 13456

Valor Transaccidn £2.00 No. Identificacidn Originador 80036013

Mombre Receptor ADDFGNNMIM Reservado

Mo. Ruta 00001 Proposito de la Transaccidn NOMINA

Cadigo Entidad Financiera 121 Referencia de Pago sdfgh

No. Digito Chequeo g Dato Discrecional v

Tipo Transaccion 2 Respuesta

No. Registro Descripcion Codigo del Error
2 No Exists Prenotificacion R10

ver 10 ¥ Registros Primero « o » Ultimo

4 Vover || [Xp Exportara Excel

Esta informacién que se muestra en pantalla, también podra ser descargada en
Excel.

#d banco popuiar TMSACONMAAREOLED

Carqga de Archivos
Estimado (a): PAOLA LOPEZ

A contin umen Registros Rechazados - Ver Registros
g G O A ST T O OV PRI
Mombre Archivo Tipo Archivo Registros 3l : : ¥alor Registros
A fi fi 15200

+ULIOG {Pagos

Detalle de page

Producto Destino | No. ldent

£ Teansaceion Mo tdena o
20038013

¢ Producto rigina Fecha Efecth i
3200354556

ERalEfectry Nombre Receptor
e0rei0TIg

wal  Codigs Entidsd Financiers | No. Digito Cheque
0P G %

B

 ou0tsHeTI0
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