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Informe sobre la Aplicacion del Sistema de Administracion del Riesgo del Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo “SARLAFT”

El BANCO POPULAR S.A., en adelante El Banco, es una entidad debidamente establecida en
Colombia, con sede principal en la Calle 17 No. 7- 43 en la ciudad de Bogotd D.C., vigilada por la
Superintendencia Financiera de Colombia. El Banco, en cumplimiento de la normativa de la
Superintendencia Financiera de Colombia y del marco para prevenir el lavado de activos y la
financiacién del terrorismo (LA/FT), ha implementado un sistema de administracién de riesgos. Este
sistema permite identificar, gestionar y mitigar los riesgos relacionados con LA/FT, mediante
controles adecuados y un enfoque de mejora continua.

Las actividades del SARLAFT se desarrollan con base en una metodologia propia, apoyada en
herramientas tecnolégicas, controles especificos para cada factor de riesgo vy la evaluacion del
control interno y externo a través de la identificacién de fuentes nacionales e internacionales y
alineada con el Estdndar Internacional ISO 31000 y las mejores précticas del Modelo COSO. Estas
acciones se enfocan en conocer bien a los clientes, usuarios y el mercado, con la participacion
activa del equipo comercial y la capacitacién constante del personal.

El Banco readliza deteccidon oportuna de operaciones inusuales, reporta operaciones sospechosas,
actualiza politicas, procesos y modelos de segmentacion, y fortalece su equipo de cumplimiento.
También acompana a sus filiales para mejorar sus sistemas de administracion de riesgos.

Cuenta con un oficial de cumplimiento y su suplente, debidomente registrados ante la
Superintendencia, y con los recursos necesarios para operar el sistema. Ademds, los Comités de
Riesgos supervisan y promueven mejoras en la gestion del riesgo LA/FT. La Junta Directiva revisa
frimestralmente los informes del oficial de cumplimiento.

Los reportes requeridos por la Superintendencia y la UIAF se han entregado puntualmente.
Asimismo, el Banco mantiene un programa de capacitacion en SARLAFT para sus empleados y
directivos, promueve el cumplimiento del Coédigo de Etica y Conducta, el cual guia el
comportamiento de todos sus colaboradores y cuenta con las certificaciones ISO 37001:2016, ISO
37301:2021 y NTC 6671:2023, por parte de la firma Certification Management & Development S.AS..
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