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¿Qué mide el eNPSy como se mide?



Resultado ENPS Banco

Objetivo:   Socializar los resultados cuantitativos de ENPS e INS y resaltar los hallazgos más relevantes de la voz 

del empleado del Banco Popular en 2024.  La medición contó con una participación del 84%.

Resultados INS
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