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Economia
Plateada

s un honor presentarles este informe

sobre la Economia Plateada, una fuerza

transformadora que redefine el presente
y futuro de nuestra sociedad. En el Banco
Popular creemos firmemente que acompanar
a las personas mayores de 50 afios no es
solo una responsabilidad: es una de las
oportunidades mas prometedoras para el
desarrollo econédmico, la innovacioén financiera
y el bienestar colectivo.

Colombia estd en medio de una transicion
demografica histérica. Hoy, mas de 14 millones
de personas en el pais superan los 50 anos.
Este grupo etario representa una potencia
econdmica en expansién: son mas activos,
mas longevos y con mayor conciencia sobre
su salud financiera. De hecho, en América
Latina, el gasto anual de las personas mayores
de 50 afios supera los 580 mil millones de
ddlares y se proyecta que este numero crecera
aceleradamente en la préxima década. Esta
no es una cifra menor. Es una sefial de hacia
doénde debemos enfocar nuestras estrategias
de inclusion, servicio y crecimiento sostenible.

En el Banco Popular hemos asumido este
reto como nuestra bandera. Nos estamos
preparando para ofrecer productosy



E A D A

AT

C O N O M

E

banco
P popular

Una apuesta
para hacer posible
el mejor momento

de la vida

experiencias que respondan de forma integral
a las necesidades de esta generacién: desde
la salud financiera hasta el acompafamiento
digital, desde la inversion con propodsito hasta
el disefio de un ecosistema que entienda la
longevidad como una ventaja competitiva para
el pais.

Este informe, fruto de una investigacion
rigurosay del trabajo conjunto con expertos,
aliados estratégicos y equipos del Grupo

Aval, ofrece una radiografia actualizada de la
Economia Plateada en Colombia. A través de
cifras, hallazgos y recomendaciones, buscamos
visibilizar el valor econdmico, social y humano
de generaciones que tienen mucho por aportar.

Gracias a todos los que han hecho parte de este
trabajo: nuestros equipos, nuestros aliados, los
investigadoresy, por supuesto, el Grupo Aval
por su respaldo constante.

Los invito a recorrer estas paginas con apertura
y ambicion. Porque cuando reconocemos el
valor de la experiencia y apostamos por una
vida larga, activay plena, no solo estamos
transformando un modelo econdmico: estamos
construyendo una sociedad mas justa e
inclusiva.

{4

Desde el Banco
Popular, creemos

que la vejez no

es una etapa de
cierre, sino de
reinvencion.
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Introduccion del informe

Actualmente, el mundo enfrenta grandes desafios y tendencias, entre los mas
nombrados estan las guerras comerciales, la revolucion digital, la robotizacion,
el cambio climatico y una a la que debemos prestarle mucha atencién es a la
transicion demografica.

La expectativa de vida sigue en aumento y las tasas de natalidad contindan
disminuyendo. Este fendmeno que inicio en paises desarrollados: esta
impactando a economias emergentes como Colombia de forma acelerada

y profunda. De acuerdo con estimaciones de Naciones Unidas, para el ano
2040nel 26 % de la poblacién mundial tendréa mas de 60 afos, mas del doble del
porcentaje actual, que apenas representa el 10 %. Esta cifra nos recuerda que
estamos frente a uno de los mayores cambios demograficos de la historia.

La pregunta ya no es si debemos prepararnos para modificar nuestro
comportamiento, sino si lo estamos haciendo lo suficientemente rapido.
La economia plateada entendida como el conjunto de oportunidades
econdmicas,socialesy culturales asociadas a las personas mayores de 50
afios— representa uno de los grandes desafios del siglo XXI.

Durante décadas, el crecimiento econdmico global se apoy6 en el aumento
constante de la poblacion en edad de trabajar (entre los 15y los 64 afos), lo
que impulsé el consumo, la produccidn y la sostenibilidad de los sistemas de
proteccion social. Sin embargo, este modelo esta entrando en una nueva fase.

La transicion hacia sociedades envejecidas esta en curso, y exige respuestas
urgentes desde las politicas publicas y la iniciativa privada. Pues su impacto
sera profundo en el entendimiento y planificacion de politica fiscal, pensional,
salud publicay seguridad econdmica.

Este informe nace con la intencidn de generar conciencia, promover acciony
ofrecer herramientas para comprender a fondo este fendmeno. Desde el Banco
Popular, creemos que la segunda etapa de la vida no es una etapa de cierre, sino
de reinvencion.

Y que la respuesta no puede esperar: debemos redisefar nuestros
sistemas,productos y mentalidades para acompanar a quienes hoy deberian
estar viviendo mds y mejor. Fieles a nuestro propdsito de ser el banco para el
mejor momento de la vida, presentamos esta investigacion como una invitacion
abierta a transformar la manera en que pensamos el futuro. Porque el futuro ya
empezo.
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Contexto Mundial

Hacia un mundo plateado

El mundo ya esta atravesando una
transformacion demografica sin precedentes.

La combinacién de una disminucidn sostenida
en las tasas de natalidad (nacimientos en

un ano) y fecundidad (promedio de hijos por
mujer) combinado con un aumento acelerado
en la expectativa de vida esta alterando
profundamente la estructura poblacional
globaly desafiando los modelos econdmicos
tradicionales.

El envejecimiento poblacional es un fenémeno
que los paises desarrollados ya han enfrentado,
pero el mundo emergente debe prepararse

para este cambio demografico de manera mas
acelerada. Segun Naciones Unidas, en América
Latina en 2020, el 23,7 % de la poblacién

tenia mas de 60 anos. Se estima que esa cifra
alcanzara el 29,1 % en 2050y el 36,4 % en
2090. Mientras que Europa vivio esta transicion
en mas de seis décadas, nuestra regiony
Colombia debera enfrentarla en menos de 30
afnos.

Aumento de la longevidad

De acuerdo con Informe de Perspectivas de la
Poblacién Mundial 2022 de la ONU, a principios
del siglo XX, la esperanza de vida global no
superaba los 40 afos. Para 2019, este promedio
habia aumentado a 73 anos, y se proyecta que
para 2040 alcance los 76 afnos. En regiones
como Europa, Estados Unidos y partes de Asia,
se espera que la esperanza de vida supere los
80 afnos; en América Latina, sera superior a los
78 anos;yen Africa, superior a los 67 afios.

Grafica 1. Expectativa de vida proyectada en 2040
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Fuente: Informe de Perspectivas de la Poblacién Mundial 2022 de la ONU
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Grafica 2. Piramide poblacional 2000 vs. 2040
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Este incremento en la longevidad es el
resultado directo de avances significativos

en atencion médica, mejoras en nutricion,
acceso a servicios basicos y condiciones de
vida mas saludables. Aunque todavia existen
diferencias entre las economias desarrolladas
y emergentes, la brecha en esperanza de vida
se esta reduciendo. En 1950, la esperanza de
vida en América Latina era de apenas 41 anos;
en 2019, ya habia aumentado a 68; y se prevé
que para 2050 llegue a 79 anos. Dentro de las
proyecciones regionales, se espera que Chile
sea el pais con mayor proporcién de personas
mayores de 60 anos para 2050 (33 %), seguido
por Costa Rica (30 %), Brasil (29 %) y Colombia
(27,6 %). Esto significa que, en menos de

25 anos, la poblacién mayor en Colombia
practicamente se triplicara.
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Fuente: UN; population prospects

En los
ultimos

25 anos

la tasa de
fecundidad ha
disminuido en el

0%

de los paises.




Grafica 3. Poblacion 50+ como porcentaje del total (2015 vs. 2025 proyectado)
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Paralelamente, el mundo ha experimentado

una caida sostenida en la tasa de fecundidad.
La tasa de fecundidad es un indicador
demografico que mide el nimero promedio

de hijos que una mujer tendria a lo largo de su
vida reproductiva, generalmente entre los 15

y 49 anos. Este indice, crucial para entender

la dinamica poblacionaly planificar politicas
publicas, se calcula considerando el nimero de
nacimientos en un anoy la poblaciéon femenina
en edad fértil. Una tasa alta puede indicar una
poblacidn joven en crecimiento, mientras que
una tasa baja puede senalar una poblacion
envejeciday potenciales desafios econémicos
futuros. La tasa de fecundidad de reemplazo,
que es el numero promedio de hijos por mujer
necesario para que una poblacién se mantenga
estable en tamafo sin aumentar ni disminuir, se
estima en 2,1 hijos por mujer (h/m).

99 9,6

10,9
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2
&

Uruguay [ o
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Fuente: BID-La economia plateada en América Latinay el Caribe

De acuerdo con McKinsey, en los ultimos 25
afos la tasa de fecundidad ha disminuido en
el 90 % de los paises. Actualmente, mas de

la mitad de ellos se encuentran por debajo
del nivel de reemplazo generacional (2,1

h/m). América Latina no ha sido ajena a esta
tendencia en 2010, la tasa promedio regional
era de 2,3 hijos por mujer; en 2023, bajé a 1,8.
Aunque la regién auin no alcanza los niveles
criticos de Asia (como Corea del Sur, con 1,1
hijos por mujer), ya se encuentra por debajo del
umbral de reemplazo de 2,1 hijos por mujer.

En Estados Unidos, por ejemplo, el nimero de
hijos que las familias consideran “ideal” pasé
de 3,6 en 1957 a 2,7 en 2023. Esta tendencia
responde a una combinacion de factores: el
empoderamiento de las mujeres, el aumento
en el nivel educativo, el acceso a métodos
anticonceptivos y la capacidad de planificacién
familiar. Segun Naciones Unidas, las pildoras



anticonceptivas representaron el 40 % de la mejora la escolaridad, las familias tienden

reduccion en la tasa de fertilidad en EE. UU. a tener menos hijos. Ademas, factores
entre 1955y 1965. economicos como el elevado costo del

cuidado infantil, la inseguridad laboral y las

El desarrollo econdmico también ha incidido
directamente en la disminucioén de la fertilidad.

. . . . decisiones reproductivas.
A medida que crece elingreso per capitay

Grafica 4: Evolucion tasa de fecundidad global 1980- 2023
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Economia

Plateada en

Colombia

Contexto Actual y Perspectivas

Cambio demografico en Colombia

Actualmente en Colombia hay 14 millones

de personas mayores de 50 afios y 8 millones
mayores de 60 afos y segln las estimaciones
poblacionales del DANE, para 2045, 21
millones de colombianos seran mayores de 50
anosy 13 millones superaran los 60 anos. Esto
significa que, en solo 20 afos, la poblacion
mayor de 50 afios aumentara en un 50 %,

Grafica 5. Piramide poblacional
colombiana 2000 vs. 2045
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Fuente: Dane; Proyecciones poblacionales

mientras que la poblacién mayor de 60 afios
crecera un 63 %. Estos cambios implican una
transformacién estructural en la piramide
poblacional de Colombia. Se espera que en

las proximas décadas esta piramide se invierta
gradualmente, con una base mas estrechay un
ensanchamiento en la parte superior, reflejando
un mayor porcentaje de poblacién adulta
mayor.

En el 2030 tendremos mas colombianos

mayores de

6€:

que menores de

Visto desde otra perspectiva, en 1985, la
poblacion mayor de 60 afios en Colombia era
de 2,2 millones de personas, representando el
7,7 % del total. Para 2065, esta cifra alcanzara
los 19 millones, equivalentes al 31 % de la
poblacion. Es decir, en los ultimos 40 afos, la
proporcién de adultos mayores pasé del 7,7 %
al 15 %. Sin embargo, en los préximos 40 anos,
este grupo representara mas de un tercio de la
poblacion total del pais.
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cDonde se concentra la poblacion
Plateada en Colombia?
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Grafica 6. Distribucion
poblacional por rangos de edad
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5.294 hombres | 6.932 mujeres

Grafica 7. Total poblacién colombiana
50+ y 60+ proyectada 2024-2070

60%

50%

50%

40%
<z

o 36,01% Fuente: Dane
30% 28%

26% 31,65%
26,99%

20%

o 17,40%
10% 15%

0%

2024
2026
2028
2030
2032
2034
2036
2038
2040
2042
2044
2046
2048
2050
2052
2054
2056
2058
2060
2062
2064
2066
2068
2070

Fuente: Dane; Proyecciones poblacionales

Este acelerado cambio demografico se explica principalmente por 3 factores clave: el incremento
de longevidad, la disminucién de la tasa de fecundidad y las altas tasas de emigracion. La caida
en los niveles de fecundidad ha reducido significativamente la proporcion de nacimientos dentro
de la poblacion joven, mientras que los flujos migratorios, tanto internos como externos, han
modificado la composicion etaria del pais. Estos fendmenos combinados aceleran el proceso de
envejecimiento y plantean nuevos desafios y oportunidades para la sociedad colombiana.como
externos, han modificado la composicién etaria del pais.



A T E A D A

L

C O N O M

E

banco

\.O popular

Tasas de natalidad y fecundidad

La tasa de natalidad en Colombia ha mostrado
una disminucidon constante durante varios
anos. Desde 2014, los nacimientos en el pais
han sido menores cada ano, con la excepcidén
de 2017. Después de alcanzar un maximo

de 669.000 nacimientos en 2014, la tasa de
nacimientos cayo en promedio un 1,5 % anual,
llegando a 629.000 nacimientos por afio en
2020. Sin embargo, en los afos posteriores a la
pandemia, esta tendencia a la baja se acentud.
Entre 2022 y 2024, los nacimientos se redujeron
de 569.000 a 438.000, lo que significa que solo
en 2024 el numero de nacimientos en Colombia
disminuyod un 14%.

Grafica 9. Tasa de fecundidad en Colombia (1958-2050)
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Fuente: Dane; Proyecciones poblacionales

Grafica 8. Nacimientos en Colombia
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Fuente: DANE; nacimientos en Colombia

Aunque la tendencia mundial apunta a una
reduccion cada vez mayor en la tasa de
natalidad, lo observado en 2023y 2024 en
Colombia es motivo de preocupaciéon. Dos
afos consecutivos con una reduccion anual
en nacimientos superior al 10% pueden
marcar una tendencia preocupante que lleve
a una acelerada disminucion de la poblacion
y acelere aun mas el cambio demografico en
el pais.

Por su parte en Colombia, la tasa de
fecundidad se ha reducido rapidamente,
pasando de 3,14 h/men 1985 a 1,63 h/m en
2024. Desde 2015, la tasa de fecundidad en
Colombia se ubica por debajo de la tasa de
reemplazoy se proyecta que en 2050 sera de
solo 1,47 h/m. Regionalmente, la caida en

la tasa de fecundidad ha tenido tendencias
marcadas.



Por ejemplo, en 1994 la tasa era superior a 2,5 h/m en todo el territorio nacional, excepto en el
Valle del Caucay el Eje Cafetero, donde se ubicaba entre 2,5y 2,0 h/m. En 2024, solo los Llanos
Orientales y la region amazdnica presentan una tasa de fecundidad superior a 2,5 h/m, mientras
que en el resto del pais la tasa esta por debajo de 2,1 h/m. En regiones como Antioquia, el Eje
Cafetero y Bogota, la tasa se ubica entre 0,5y 1,5 h/m.

Grafica 10. Mapas cambio de fecundidad en Colombia
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Retosy
oportunidades

ECONOMIA
LATEADA

Comportamiento
economico en ciclo
de vida

Ante la creciente tendencia de
longevidad y los multiples retos

que enfrenta la poblacién mayor en
Colombia, es crucial entender el
ciclo de vida en términos en términos
econdmicos pues lejos de ser una
carga pasiva, las personas mayores
en Colombia desempenan un rol
econdmico activo, tanto en consumo
como en produccion, aunque con
caracteristicas particulares. Analizar
sus patrones de consumo, ahorro,
emprendimiento y participacion
laboral es clave para entender la
economia plateada nacional.
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Ingresos

Segun las Cuentas Nacionales de
Transferencias del DANE, el ingreso laboral
promedio anual varia significativamente a lo
largo del ciclo de vida. Alcanza su maximo de
23,2 millones de pesos entre los 30y 39 anos,
pero disminuye drasticamente a partir de los 50
anos, situandose en 12,9 millones entre los 50
y 69 afos, 2,5 millones entre los 70y 79 afios, y
apenas 0,6 millones para personas mayores de
80 anos.

Grafica 13. Ingresos laborales en el ciclo
de vida (millones de pesos al ano)
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Fuente: Dane Cuentas Nacionales de Transferencias

Aunque es esperable que los ingresos laborales
disminuyan con la edad, preocupa que los
ingresos por pensiones o transferencias no
compensen adecuadamente esta caida. Por
ejemplo, los ingresos por pension entre los 70y
79 anos son de 7,6 millones anuales, y para los
mayores de 80 anos alcanzan los 10,5 millones.
Esto se debe a la baja cobertura pensional

en el pais. En 2023, Colombia contaba con

7,1 millones de personas en edad de retiro
(mujeres a partir de los 57 anos y hombres a
partir de los 62 anos). De esta poblacién, solo
1,6 millones tenian algun tipo de pension, lo
que representa una cobertura del 23%. La
pension promedio en el pais en ese afio era de
$1,6 millones mensuales, equivalente a 1,48
salarios minimos de ese afno.

Grafica 14. Ingresos por pensiones
y transferencias en el ciclo de vida
(millones de pesos al aino)
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El porcentaje de pensionados es mayor en
hombres que en mujeres una vez alcanzada la
edad de jubilacién. En el rango de edad de 65-
69 anos, la tasa de pensidon en hombres ronda
el 30%, mientras que en mujeres se mantiene
por debajo del 20%. Manizales es la ciudad
con la mayor proporcion de pensionados en
relacién con la poblacién en edad de trabajar,
con un 11%, seguida por Medellin con un 9,4%,
mientras que el promedio nacional se situa en
5,4%.

Grafica 15. Porcentaje de pensionados
por rango de edad
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Si bien existen transferencias a través de
programas complementarios como Colombia
Mayor, un subsidio mensual para adultos
mayores en situacion de pobreza que beneficia
a alrededor de 1,7 millones de personas, y los
Beneficios Econdmicos Periddicos (BEPS), un
esquema de micro ahorros para la vejez con
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incentivo estatal pensado para trabajadores
informales, muchos adultos mayores siguen
desprotegidos.

Esta baja cobertura pensional, combinada
con ingresos promedio relativamente bajos,
representa un desafio para la seguridad social
de las personas mayores en Colombia. De
hecho, de acuerdo con la encuesta Suefios

Ingresos mensuales

37%

Alcanzan a
cubrir sus gastos

17%

Cubren mas
gue sus gastos

Minimos Minimos

Debido a esta realidad, muchos adultos
mayores en Colombia deben complementar
sus ingresos, incluso si reciben pension. En
promedio, los ingresos de esta poblacién
provienen en un 45% de las pensiones, un 30%
del trabajoy un 10% de transferencias. Ademas,
el 11% de los pensionados siguen activos en el
mercado laboral.

De acuerdo con el DANE, el 60% de los
hombres entre 60y 64 afios continuan en

el mercado laboral. La disminucién mas
pronunciada en la participacion laboral ocurre
entre los 75y 80 anos, pasando del 24% al
14,8%. En el caso de las mujeres, la reduccion
en la participacion laboral es mas rapida,

en parte debido a la diferencia en la edad de
pension, establecida en 57 afos para mujeres
y 62 afios para hombres. Entre los 65y 69 anos,
solo el 12% de las mujeres siguen activas en el
mercado laboral.

y Realidades 60+ del centro de pensamiento
Voz Mayor, cuando se les prenguta sobre su
capacidad de gasto, el 46% de los encuestados
afirman que sus ingresos no les alcanzan

para cubrir sus gastos minimos, el 37% logra
ajustarse con dificultad y solo el 17% cuenta
con ingresos suficientes para cubrir més que
sus necesidades basicas.

1%

De los pensionados
siguen activos en el
mundo laboral

Grafica 16. Porcentaje de personas en el
mercado laboral por rango de edad
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Fuente: Dane (2021) Personas mayores en Colombia: Hacia la inclusiony
la participacién

Otra de las formas en que los adultos

mayores complementan sus ingresos en la
edad de pension es mediante la apertura

de micronegocios. Colombia tiene miles de
emprendedores senior: segun datos del DANE,
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el 18,5% de los 5,1 millones de micronegocios
del pais son propiedad de personas mayores.
Es decir, cerca de 940 mil microempresas estan
lideradas por adultos mayores, desde tiendas

y talleres hasta emprendimientos agricolas o
de servicios. Estos emprendedores plateados
contribuyen al desarrollo econdmico y desafian

estereotipos, aprovechando su experiencia
acumulada. La principal razén para emprender
en esta etapa de la vida es la falta de otra
alternativa de ingresos, con un 30% de las
respuestas, seguida por la identificacién de
una oportunidad de mercado con un 29,4% vy la
herencia del negocio con un 17,6%.

Grafica 17. Motivo principal para creacién de negocio

No tiene otra Oportunidad

de mercado

Lo heredé Complementar Ejercer

ingresos oficio

30% 29,4%

Fuente: Dane (2021) Personas mayores en Colombia: Hacia la inclusion y
la participacion

Los recursos utilizados para la creacion de
estos micronegocios provienen en su mayoria
de ahorros personales, con un 68%, mientras
gue solo un 9% acceden a préstamos bancarios
y el resto dependen de préstamos familiares u
otras fuentes. La baja cobertura pensionaly la
necesidad de continuar trabajando en edades
avanzadas resaltan la importancia de politicas
publicas que aborden estas areas criticas.

En particular, se requiere un mayor esfuerzo

en inclusion financiera, ya que el acceso al
crédito bancario sigue siendo limitado para este
segmento, con apenas un 9% de propietarios de
micronegocios financiando su emprendimiento
mediante préstamos bancarios.

17,6% 9,3% 11%

Cerca de

[ J
— mil —
micronegocios son

liderados por adultos
mayores

Fuente: Dane
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Grafica 18. Recursos utilizados para creacion de negocio

Ahorros Prestamos
personales familiares

68,5% 6,7%
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Fuente: Dane (2021) Personas mayores en Colombia: Hacia la inclusiony la participacion

Consumo

El consumo de Colombia plateada en su
conjunto representa un mercado significativo:
los mayores de 60 aportan el 15% del consumo
de bienesy servicios en Colombia. Su poder
de compra conjunto es notable; por ejemplo,
los colombianos mayores de 50 anos realizan
un gasto anual estimado en $121 billones de
pesos, contribuyendo alrededor del 12% del
PIB nacional. Sin embargo, individualmente el
consumo de las personas mayores presenta
varios retos y particularidades que vale la pena
analizar.

Si analizamos el ciclo de consumo promedio
anual de la poblaciéon incrementa de manera
significativa entre los 15y 30 afios al pasar de
11,4 millones de pesos a 17,3 millones. Sin
embargo, a partir de los 30 afios el consumo
promedio de los colombianos se mantiene
relativamente estable alrededor de los 19
millones de pesos incluso para las personas
mayores de 80 anos.

personas mayores de 100 anos

son clientes del
Banco Popular
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Grafica 19. Consumo en el ciclo de vida (Millones de pesos al afio)
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Fuente: Dane Cuentas Nacionales de Transferencias

Si bien el monto de consumo promedio no
presenta una diferencia significativa a partir
de los 30 anos, los patronesy preferencias
de consumo si muestra cambios marcados
dependiendo de la edad. En términos de
patrones de consumo, los hogares con adultos
mayores destinan una proporcién importante
de sus gastos a necesidades basicasy de
salud. Esto refleja prioridades distintas a las
de poblaciones jovenes que gastan mas en
educacion, ocio, etc.

El bienestary la atencién médica son centrales
en la canasta de los mayores. De hecho, con la
edad, el gasto en salud y medicamentos tiende
a crecer significativamente. Segun la Encuesta
Nacional de Presupuestos de los Hogares del
DANE, el gasto en salud presenta el mayor
incremento como porcentaje del ingreso a
medida que la poblacién envejece pasando del
10.3% para las personas entre 15-29 afios a
20.3% en las personas mayores de 80 afos.

Por el contrario, el gasto de educacion cae de
manera rapida después de los 29 afios y tiende
al 0% a partir de los 50 afnos. Sin embargo, en
los ultimos afos este grupo demografico esta

mostrando un creciente interés en la educacion
continua, impulsado por el reconocimiento

de los beneficios para la salud mentaly el
bienestar general. Ademas, la disponibilidad

de programas educativos disenados
especificamente para adultos mayores esta

en aumento por lo que se espera que las
preferencias de consumo cambien de manera
importante en los préximos anos.

Este cambio en las preferencias de consumo
no es exclusivo en la educacion, por ejemplo,
los patrones de consumo de las personas
mayores de 50 anos estan cambiando. Si

bien de acuerdo con la informaciéon del Dane
el porcentaje del ingreso que las personas
destinan a recreacién disminuye del 5,3% al
2,8% entre los 50 y los 80 anos, este grupo
demografico esta adoptando cada vez mas las
plataformas digitales, como Netflix, Spotify y
YouTube, para acceder a contenido audiovisual
y musical. Ademads, hay un creciente interés
en experiencias de entretenimiento que
promuevan la interaccion socialy el bienestar,
como eventos culturales, talleres y actividades
recreativas. Ademas, hay una tendencia
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hacia el turismo cultural y gastronémico,
donde los viajeros buscan sumergirse en la
riqueza culturaly culinaria del pais. Festivales
gastrondmicos y recorridos por restaurantes de
renombre estan ganando popularidad entre los

adultos mayores. La digitalizacion también esté
facilitando el acceso a informacidén y reservas,
haciendo que las experiencias de viaje sean
mas accesibles y personalizadas.

Grafica 20. Preferencias de consumo en el ciclo de (% del ingreso anual)

Alcohol-tabaco

a46% 7%

9,5%

8,5%

0-15 15-29 30-39 40-49 50-69 70-79 80+ 0-15 15-29 30-39

Recreacion

7,8%

7,5% 7,5%

4,5 4,5%

0-15 15-29 30-39 40-49 50-69 70-79 80+ 0-15 15-29 30-39

Vestuario

Transporte

Alimentos

21,1%

18,0% 17,3% 17,5%
14,5% 13,4% 14,0%

50-69 70-79 80+ 0-15 15-29 30-39 40-49 50-69 70-79 80+

Educacién

80% 7.4 22,5%

40-49 50-69 70-79 80+ 0-15 15-29 30-39 40-49 50-69 70-79 80+

Fuente: Dane Encuesta Nacional de Presupuestos de los Hogares 2017; célculos Banco Popular

Brechas ingreso y consumo

La combinacidén de los anteriores puntos

nos muestra un panorama retador, pues los
ingresos de las personas mayores de 50 afios
promedian los 10.2 millones de pesos anual
(incluyendo ingresos laborales, pensionesy
transferencias), mientras que el consumo se
mantiene relativamente estable en 19 millones
de pesos, lo que genera una brecha de 9,1
millones de pesos entre el consumoy los
ingresos para las personas entre 70y 79 anos,
y de 8,9 millones para las personas mayores de
80 afios.

éd

El 60% de las personas
mayores de 60 afnos
no ahorran, entre los
que si ahorran el 35%
lo hacen debajo del
colchon
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Grafica 21. Consumo e ingresos en el ciclo de vida (Millones de pesos al afno)
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Fuente: Dane Cuentas Nacionales de Transferencias

Lo anterior refleja la baja capacidad de ahorro
que tienen los colombianos en el ciclo vitalicio,
pues Unicamente presentan saldos positivos
de ingreso vs. consumo entre los 29-49 afios.
Esto también indica que en la actualidad la
poblacion mas joven esta generando ingresos
superiores a su consumo que ayudan a
soportar el consumo de la poblacién mayor
del pais, lo que presenta una fuerte carga
financiera que deben asumir las personas mas
jévenes de Colombia. Es por esto por lo que
se debe hacer énfasis en cambiar las culturas
de ahorro en nuestro pais, especialmente en
la poblacién que esta proxima a cumplir los
50 anos, cuando tradicionalmente se piensa
que se esta entrando en el ultimo tramo de la
etapa laboral. Incrementar el habito de ahorro
en los ultimos 10 afos de la etapa laboral
puede significar un incremento significativo en
el bienestar financiero de la ultima etapa de la
vida.

En conclusién, la baja cobertura pensional

y los ingresos laborales decrecientes
representan un desafio significativo para la
seguridad econdmica de los adultos mayores

40-49

50-69 70-79 80+

en Colombia. A pesar de la necesidad de
complementar sus ingresos a través de
trabajos adicionales o micronegocios, muchos
enfrentan dificultades para cubrir sus gastos
basicos. Esta situacion subraya la urgencia de
implementar politicas publicas que mejoren

la inclusidn financieray amplien la cobertura
de pensiones, asegurando asi una mayor
estabilidad econdmica para esta poblacion
vulnerable.

Tasa de dependencia en
Colombia

Otra manera de ver el nivel de carga productiva
que sostiene la poblaciéon mas joven de
Colombia es a través de la tasa de dependencia
de edad. Este indicador demografico mide

la relacion entre la poblacién dependiente
(personas menores de 15 afios y mayores de

65 anos) y la poblacion en edad de trabajar
(personas entre 20y 64 afnos). Es importante
porque refleja la carga econdmica que la
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poblacién en edad de trabajar debe soportar
para mantener a la poblacién dependiente.
Una tasa alta puede indicar una mayor presion
sobre los recursos econémicos y sociales del
pais.

En Colombia, la tasa de dependencia se situa
en 17,2%, superando el promedio mundial

de 15,3%, pero por debajo del 26,8% de EE.
UU.ydel 31,2% de Europa. No obstante, las
proyecciones del DANE indican que esta tasa
aumentara significativamente en las proximas
décadas, alcanzando el 23,7% en 2035, el 29%
en 2045y el 37% en 2055.

Este crecimiento representa un desafio
econdémico para la poblaciéon en edad
productiva, lo que hace necesario replantear el
ciclo laboraly social de las personas mayores.

Grafica 22. Proyeccidon tasa de

dependencia (tradicional y modificada)
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Fuente: Dane

Inclusion y Educacion
financiera Colombia
plateada

El comportamiento financiero de las personas
mayores de 60 ainos en Colombia presenta
diversos patrones y desafios. Segin Banca de
Oportunidades, la inclusion financiera de este
grupo enfrenta varios retos.

Solo el 29,7% de las personas mayores de 65

Con el aumento de la expectativa de vida,
quienes hoy cumplen 64 afnos pueden vivir
incluso mas alla de los 100 afios. Estudios han
demostrado que una transicion temprana a una
etapa pasiva en el ultimo tercio de la vida puede
generar impactos negativos a nivel econdmico,
fisicoy mental.

Por ello, redefinir el papel de las personas
mayores es un reto clave para el futuro.
Extender la vida productiva no solo puede
mejorar el bienestar de esta poblacién, sino
también reducir la carga econémica, fiscaly
laboral sobre los trabajadores mas jovenes. De
hecho, si la edad productiva se ampliara hasta
los 70 anos, la tasa de dependencia actual en
Colombia se reduciria al 10,4% vy llegaria al
24,4% en 2055, mas de 10 puntos porcentuales
por debajo del calculo tradicional.

Los

son los nuevos

o0’
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afos tienen acceso a crédito, en comparacion
con el 41,9% de las personas entre 41y 64
anos. En cuanto al uso de cuentas de ahorro, el
46,8% de las personas mayores de 65 anos las
utilizan, aunque el 80,8% tienen acceso a ellas.
El acceso a tarjetas de crédito es alin mas bajo,
con soloun 17,1% en personas mayores de

65 anos, frente al 26,9% en el grupo de 41 a 64
afnos. Estas cifras reflejan una menor inclusion
financiera en la poblaciéon mayor, lo que puede
limitar su capacidad para administrar sus
finanzas y acceder a productos que mejoren su
bienestar econémico.

Grafica 23. Acceso al crédito por rango de
edad (porcentaje de poblacion total)

18-25 26-40 41-64

Fuente: Banca de Oportunidades 2024

Grafica 24. Acceso a crédito de consumo
y tarjetas de crédito por rango de edad
(porcentaje de poblacion total)
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Fuente: Banca de Oportunidades 2024

Ademas, segun la Superintendencia Financiera
y la Encuesta de Consumidores Financieros
de 2023, el 40% de las personas mayores de
65 anos no han realizado ningun tipo de ahorro
en el Ultimo ano. Dentro de quienes si han
ahorrado, las formas més comunes incluyen
guardar efectivo en casa (35%), usar cuentas
de ahorro (11%), entregar dinero a la familia
para que lo guarde (13,3%), recurrir a métodos
informales (5,3%), invertir en acciones y bonos
(4,7%) o destinar sus recursos a propiedades o
ganado (8%).
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Grafica 25. ;Como realiza su ahorro?

Por su parte la educacion financiera
entre las personas mayores de 60 afos
en Colombia presenta importantes
desafios. EL 41% de esta poblacidon
13,3% califica su conocimiento financiero
como bajo, el 46% como medio y solo
el 15% como alto. Los temas en los que
consideran que podrian aprender mas
incluyen inversion (37%), ahorro (24%),
manejo de dinero (19%), presupuesto
(7%), crédito (5%) y pension (4%). Esta
falta de conocimiento financiero puede
afectar su capacidad para gestionar

® Efectivo en casa ® Cuentade Ahorros @ Ahorro informal adecuadamente sus finanzasy
_ ) aprovechar oportunidades de inversion
® Dadineroasu ® Propiedades ® Ninguno
familia para ahorrar ~ /Ganado y ahorro.

Fuente: Superintendencia Financiera Encuesta de Consumidores
Financieros de 2023

Grafica 26. ; En qué considera que podria aprender mas?

En cuanto a la identificacién de
fraudes financieros, la capacidad varia
significativamente. EL 63% pueden
reconocer esquemas piramidales,

el 60% falsos prestamistas, el 37%
mensajes de texto fraudulentos, el 25%
correos electrénicos fraudulentos y
solo el 20% identifica el robo de datos
en sitios web.

@ Inversion ® Ahorro ® Manejo de dinero

©® Presupuesto @ Crédito Pensién

Fuente: Superintendencia Financiera Encuesta de Consumidores
Financieros de 2023
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Grafica 27. ;Sabe identificar los siguientes fraudes financieros?
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Fuente: Superintendencia Financiera Encuesta de Consumidores Financieros de 2023

Educacion en Colombia
plateada

El nivel educativo de la poblacién mayor en
Colombia enfrenta desafios significativos.

En 2021, aproximadamente 1,2 millones de
personas mayores no sabian leer ni escribir,

lo que representa el 13 % de este grupo etario.

Este porcentaje se distribuye en un 13,1 % de
mujeresy un 12,6 % de hombres.

Ademas, la mayoria de la poblacién mayor
alcanzé como maximo la educacion primaria.
EL47,6 % de los hombresy el 48,5 % de

las mujeres mayores solo cursaron hasta
este nivel, lo que equivale a 1,3 millones de
colombianos. En contraste, solo el 12,5 % de
las personas mayores accedi6 a la educacion
superior, es decir, aproximadamente 860 mil
personas.

Las cifras histéricas muestran avances en la
alfabetizacion. Segun datos del DANE, en 1964,
la tasa de analfabetismo en personas mayores
de 15 anos era del 27,1 %. Para 2005, esta

cifra descendié al 8,4 % y en 2021 se ubicé en
5,24 %, lo que equivale a aproximadamente
1.857.000 colombianos.

A pesar de estos avances, la poblacion

mayor en Colombia sigue enfrentando retos
educativos significativos. Si bien se espera que
la situacién mejore en los préximos afnos, es
fundamental continuar promoviendo el acceso
a la educacion para evitar que las generaciones
futuras de adultos mayores enfrenten bajos
niveles de escolaridad.
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Grafica 28. Maximo grado de escolaridad hombres 60+

Fuente: Dane (2021) Personas mayores en Colombia: Hacia la inclusiony la participacion

Grafica 29. Maximo grado de escolaridad Mujeres 60+

Fuente: Dane (2021) Personas mayores en Colombia: Hacia la inclusion y la participacion
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Discapacidad en Colombia
plateada

En Colombia, la poblacién mayor de 60 afios ha
experimentado un aumento significativo en la
prevalencia de discapacidades. Segun el DANE,
en 2021 aproximadamente 1,2 millones de
personas mayores reportaron tener algun tipo
de discapacidad, lo que representa el 22,3 % de
este grupo etario.

Las principales condiciones de discapacidad
entre la poblacién mayor incluyen:

Discapacidad visual

Afecta al 55,8 % de las personas mayores,
quienes presentan dificultades para ver de
lejos, de cerca o en su campo de vision.

Discapacidad de movilidad

Impacta al 40,7 % de la poblaciéon mayor,
dificultando actividades como caminar, subir o
bajar escaleras.

Discapacidad auditiva

Se presenta en el 22,4 % de las personas
mayores.

Discapacidad cognitiva

Afecta al 12 % de los adultos mayores,
influyendo en su capacidad de memoria,
aprendizaje y toma de decisiones.

Es importante destacar que las mujeres tienden
a vivir mas afos que los hombres, lo que resulta
en una mayor prevalencia de enfermedades
crénicasy discapacidades en esta poblacién.

Grafica 30. Porcentaje de
poblacion 60+ con algun tipo de
discapacidad
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Fuente: Dane (2021) Personas mayores en Colombia: Hacia la
inclusiény la participacion
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Uso de TIC en Colombia
palteada

Elacceso y uso de las tecnologias de la
informaciény comunicacion (TIC) entre las
personas mayores de 60 afios en Colombia ha
crecido en los ultimos anos, con una adopcion

significativa de ciertos dispositivos y servicios.
EL 84,9 % de las personas mayores utilizan
celular, el 64,9 % escuchan radio, el 36,3 %
usaninternety el 12,4 % utilizan computador.

Grafica 31. ;Cual de estos utilizé el tiltimo mes?
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Fuente: Dane (2021) Personas mayores en Colombia: Hacia la inclusiény la participacion

Las actividades mas comunes que la poblacion
mayor realiza con las TIC incluyen el uso

de redes sociales (84,4 %), la busqueda

de informacién (45,9 %), el uso de correo
electrénico (43,1 %), el consumo de medios de
comunicacion (22,1 %), la compra de productos
o servicios en linea (9,1 %) y la participacion en
actividades de educacion o aprendizaje (8 %).

Un aspecto destacado es el uso de la banca
electrénica, adoptada porel 15,6 % de la
poblacion mayor. Esta herramienta ofrece
ventajas clave, como la posibilidad de realizar
transacciones sin salir de casa, gestionar

cuentasy pagos de manera eficiente y acceder
a servicios financieros las 24 horas del dia.

Para muchas personas mayores, el uso de la
banca digital representa un avance hacia la
independencia financieray la reduccion de
desplazamientos.

Sin embargo, sigue siendo fundamental la
asistencia personalizada, ya que un alto
porcentaje de adultos mayores prefiere contar
con elacompanamiento de funcionarios
bancarios para realizar transacciones o resolver
inquietudes con mayor seguridad y confianza.
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Grafica 32. Actividades en las que usan TICS
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Fuente: Dane (2021) Personas mayores en Colombia: Hacia la inclusién y la participacion
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Apuesta del

Banco Popular::-:
economia plateada

En una sociedad que avanza
hacia la longevidad con velocidad
e intensidad, el Banco Popular

ha decidido no quedarse como
espectador del cambio, sino
asumir el rol de protagonista. Su
propdsito es claro: acompafar a
las personas mayores de 50 afnos
en el mejor momento de sus vidas,
entendiendo que esta etapa no es
una despedida, sino una nueva
oportunidad.

La longevidad esta redefiniendo
las estructuras sociales,
econdmicasy culturales. Para
2050, se estima que mas del

45% de la poblaciéon colombiana
tendra mas de 50 afios. Ante esta
realidad, el Banco Popular ha
construido una propuesta integral
que reconoce y potencia el valor
de esta generacion, que vive mas,
vive mejory tiene mucho por
aportar.
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Una propuesta para hacer
posible el mejor momento

de la vida

La apuesta del Banco Popular se traduce en un modelo de atenciény acompanamiento que
trasciende lo financiero y se enfoca en el bienestar integral de las personas longevas. Esta
propuesta se articula en torno a cinco ejes estratégicos:

Modelo de servicio con
cercania humanay enfoque
‘“phygital”

Atencion caliday personalizada, combinando
canales fisicos y digitales para adaptarse a las
preferencias del cliente. Se han creado figuras
como los asistentes “Mijo” en oficinasy una
estrategia intensiva en WhatsApp que permite
una comunicacion agily accesible.

Club Diamante: comunidad,
bienestar y reconocimiento

El Club Diamante es una de las expresiones
mas claras del compromiso del Banco con sus
clientes mayores. Es un espacio disefnado para
ofrecer actividades exclusivas, experiencias
significativas, formacidon, conexion socialy
beneficios especiales, en un ambiente que
celebra la longevidad como un valor. Mas que
un programa de fidelizacion, el Club Diamante
es una comunidad viva.

Portafolio de productos
disehados con propoésito

La entidad ha desarrollado soluciones a la
medida de esta generacion: tarjeta de crédito

PoSible, hipoteca inversa, segurosy asistencias

especificas para el segmento +50, productos
de ndmina, pension, libranzay libre destino

pensados desde la realidad y los suefios de los

adultos mayores.

Centro de Experiencia
+50 y Ecosistema Silver

Espacios fisicos y virtuales donde se
promueven el entretenimiento, la salud,

la educacion, la formacion en habilidades
digitales y el acompanamiento emocional. Este
ecosistema permite que las personas mayores
mantengan su vitalidad, se conecten con otros
y sigan creciendo.

Bienestar financieroy
educacion para la longevidad

ElBanco acompafa a sus clientes en la
planificacion de su retiro, en la creacioén

de proyectos productivos, y en la gestién

de sus ingresos. Ofrece asesoria para
emprendimientos, herramientas para garantizar
flujos estables y formacién financiera que les
permite tomar decisiones con autonomiay
confianza.
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Una vision
que construye
comunidad

La entidad ha desarrollado soluciones a la
medida de esta generacidn: tarjeta de crédito
PoSible, hipoteca inversa, seguros y asistencias
especificas para el segmento +50, productos
de némina, pensidn, libranzay libre destino
pensados desde la realidad y los suefios de los
adultos mayores.

ElBanco Popular sabe que las personas
mayores no solo quieren productos: quieren
pertenecer. Por eso, mas alla de los servicios,
ha creado una propuesta para que sus clientes:

e Se sientan parte de una comunidad
activa y reconocida.

e Mantengan su salud fisica, mental y
emocional.

e Aprendan nuevas habilidades y se
mantengan vigentes.

e Se conecten con sus familias, sus
proyectos y sus propositos.

e Tengan acceso a un entorno digital sin
barreras.

e Lalongevidad como oportunidad, no
como limite

La longevidad
como
oportunidad,
no como limite

La apuesta del Banco Popular no nace del
asistencialismo, sino del reconocimiento.

Las personas mayores de hoy son activas,
auténomas, diversasy profundamente valiosas.
Por eso, el banco ha decidido construir, junto

a ellas, un modelo de relaciéon que honra sus
decisiones escucha sus necesidades y celebra
su momento de vida.

No se trata de
tener mas anos

de vida, BECY.C}
tener mas vida
en los anos [ [,
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Envejecimiento
poblacional

Actualmente, el mundo
enfrenta al menos tres
grandes desafios: el cambio
climatico, la revolucién digital
de la inteligencia artificialy

la transicion demografica. De
acuerdo con estimaciones

de Naciones Unidas, para
elano 2040 el 26 % de la
poblaciéon mundial tendrd mas
de 60 afios, mas del doble del
porcentaje actual, que apenas
representa el 10 %.

Colombia
plateada

Desde 2015, la tasa de
fecundidad en Colombia

esta por debajo de la tasa de
reemplazo. Se proyecta que
en 2050 sera de solo 1.47
hijos por mujer. El caso de
Bogota es particularmente
preocupante, ya que en 2024 la
tasa de fecundidad es de 0,89
h/m, por debajo de ciudades
como México D.F. (1,6), Nueva
York (1,53), Madrid (1,13) e
incluso Tokio (0,99 h/m). Esto
implicaria un envejecimiento
de la capital del pais mucho
mas acelerado que en Japodn,
actualmente el pais mas
envejecido del mundo.

Paises desarrollados ya han
enfrentado este fenémeno.
El mundo emergente

debe prepararse mas
rapidamente. Europa vivié
esta transicién en mas de
seis décadas; América
Latinay Colombia en
menos de 30 afios. Vamos a
envejecer mas rapido siendo
mas pobres.

Actualmente hay 14
millones de personas
mayores de 50 afos y

8 millones mayores de
60 anos. Para 2045, se
estima que habra 21
millones mayores de

50 aflosy 13 millones
mayores de 60 anos. Es
decir, en los préximos 20
afos, la poblacién mayor
de 50 afnos aumentara
un 50% y la mayor de 60
afnos un 63%.

En América Latina, el 23.7%
de la poblacidn tenia mas
de 60 afios en 2020. Se
estima que alcanzara el
29.1% en 2050y el 36.4%
en 2090.

El envejecimiento en Colombia

responde a tres fendmenos:
incremento de la expectativa
de vida; caida en la tasa de
fecundidad y migracion.
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Colombia
plateada

En los ultimos tres afos,
aproximadamente 1.3
millones de colombianos
han emigrado. EL 80%

de los emigrantes
tienenentre 0y 39

anos, acelerando el
envejecimiento de la
poblacion.

Ampliar la edad
productiva hasta los 70
anos reduciria la tasa
de dependencia actual
del17,2% al 10.4%y la
proyeccion del 37,2% al
24.4% en 2055.

En 2021,
aproximadamente 1.2
millones de personas
mayores reportaron
tener algun tipo de
discapacidad (22.3%
de este grupo etario).

En 2023, habia 7.1
millones de personas

en edad de retiro,

pero solo 1.6 millones
tenian pensién (23% de
cobertura). La pension
promedio era de $1.6
millones mensuales,
equivalente a 1.48 salarios
minimos.

Solo el 29.7% de las
personas mayores de
65 afos tienen acceso a
crédito.

Solamente el 15.6% de la
poblacién mayor utiliza banca
electrénica. Sl bien esta opcidn
ofrece ventajas como realizar
transacciones sin salir de casa
y gestionar cuentas y pagos
eficientemente. Sin embargo,
sigue siendo fundamental

la asistencia personalizada,

ya que un alto porcentaje

de adultos mayores prefiere
contar con elacompafiamiento
de funcionarios bancarios

para realizar transacciones o
resolver inquietudes con mayor
seguridad y confianza.

En parte debido a la baja
cobertura pensional Colombia
se ha convertido en un pais

de emprendedores Senior. El
18.5% de los 5.1 millones de
micronegocios son propiedad
de personas mayores. Cerca de
940 mil microempresas estan
lideradas por adultos mayores.

EL40% de las personas
mayores de 65 afnos no han
realizado ningun tipo de ahorro
en el Ultimo ano. Las formas
mas comunes de ahorro en las
personas mayores incluyen
guardar efectivo en casa (35%);
solo el 11% usa cuentas de
ahorro un porcentaje muy bajo.



El cambio demografico plantea un fuertes reto
a nivel social, las politicas publicas deben
adaptarse para garantizar la sostenibilidad de
los sistemas de pensiones y seguridad social,
asi como para proporcionar servicios de salud
adecuadosy accesibles para una poblacion
mayor. Ademas, es necesario fomentar

la participacion de las personas mayores

en la sociedad, evitando su aislamiento y
promoviendo su bienestar.

Los habitos
de hoy
determinan
nuestra

VA

i

' 62

asegura el bienestar fisico, mental y financiero
en una vida mas longeva.

En cuanto al bienestar fisico y mental

es importante tener en cuenta que las
denominadas 4 grandes enfermedades —
diabetes, hipertensidn, cancer y demencia—en
Colombia se descubren en promedio entre los
45y 65 anos. Por lo cual, es importante tener
conciencia de cuidar los habitos vitales para

Expectativa
de vida

Vida
saludable

financiera

v 75 + 106

Si embargo, a nivel individual cada persona
debe prepararse para una vida mas larga, lo
que implica planificar financieramente para la
jubilacién, mantener un estilo de vida saludable
y adaptarse a una nueva realidad demografica.

Anteriormente, cuando se planeaban los
diferentes momentos de la vida, se tenia en
mente que tras culminar el periodo laboral

se esperaba disfrutar de la pensién durante
aproximadamente 15 o 20 anos, es decir se
tenia una expectativa de vida cercana a los 80
afos.

Hoy debemos cambiar este paradigma pues
facilmente podemos superar la barrera de los
100 afos, de hecho, hoy en dia existe mas de
12.000 colombianos mayores que superan
los 100 anos de edad. Esto también implica
un nuevo tipo de planificacién pues debemos

poder disfrutar realmente la terceray mas
importante etapa de la vida.

Finalmente, el bienestar financiero es esencial
para sumary disfrutar los afnos de vida. Es

por esto por lo que se debe hacer énfasis en
cambiar las culturas de ahorro en nuestro

pais, especialmente en la poblacién que

esta proxima a cumplir los 50 anos, cuando
tradicionalmente se piensa que se esta
entrando en el Ultimo tramo de la etapa laboral
pues se debe planificar con un panorama mas
longevo en mente.

Las personas mayores de hoy son activas,
auténomas, diversas y profundamente valiosas.
Por eso, el banco ha decidido construir, junto

a ellas, un modelo de relaciéon que honra sus
decisiones escucha sus necesidades y celebra
su momento de vida.

Tranquilidad



Este es el corazén de su propdsito

Ser el banco para el mejor
momento de la vida.
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